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naTia janeliZe 
saqarTvelos teqnikuri universitetis doqtoranti  

sakredito menejmenti, rogorc komerciuli
bankis sakredito saqmianobis modernizaciis

sistemis elementi

komerciuli bankebis sakredito saqmianoba Tanamedrove sabanko teqnolo-

giebis swrafi ganviTarebis pirobebSi kvlav rCeba strategiuli kvlevis umniS-
vnelovanes mimarTulebad. icaven ra sakredito sferoSi operatiuli marTvis 
meqanizmebs, komerciuli bankebi gadadian strategiuli dagegmvisa da marTvis 
meTodebze, rac grZelvadian perspeqtivaSi xels uwyobs marTvis procesis efeq-
tianobas da potenciuri sakredito riskebis donis Semcirebas. amitom, sakredi-
to menejmentis kompleqsuri sistemis konceptualuri safuZvlebis SemuSavebis 
da misi Sefasebis procesi komerciuli bankebis sakredito saqmianobis modern-
izaciis sistemis erT-erTi wamyvani elementia.

marTvis sferos specifika gansazRvravs zogadsabanko menejmentSi sxvadasxva 
mimarTulebebis, maT Soris sakredito menejmentis,  gamoyofis aucileblobas, 
romelic moiTxovs kompleqsuri midgomis SemuSavebas dasaxuli amocanebis gada-
saWrelad. 

Cveni warmodgeniT, sakredito menejmenti - es aris  sakredito resursebis moZ-
raobis, formirebis, gamoyenebis da sakredito portfelis optimizaciis, agreTve 
mogebis mizniT calke aRebuli sakredito procesis da bankis mTliani sakredito 
saqmianobis marTvis sistema.

sakredito menejmentis sakvanZo mizania komerciuli bankebis sakredito saqmiano-
bis efeqtianobis da sandoobis gazrda da amiT maqsimalurad SesaZlo mogebis miReba. 

bankis sakredito saqmianobis efeqturi marTva SeiZleba iyos miRweuli  Zireu-
li principebis gamoyenebis meSveobiT, maT Soris umniSvnelovanesia:

sakredito1)	  menejmentis urTierTkavSiri bankis marTvis saerTo sistemasTan (zogad-
sabanko menejmenti, finansuri uzrunvelyofa, organizaciuli struqtura, sabanko 
marketingi);

mmarTvelobiTi2)	  gadawyvetilebebis miRebis da realizaciis kompleqsuri xasiaTi;

praqtikul3)	  gamocdilebisa da/an sxvadasxva scenaruli gaTvlebis gamoyeneba  umniS-
vnelovanesi mmarTvelobiTi gadawyvetilebebis SemuSavebis dros;
sakredito4)	  menejmentis orientacia bankis ganviTarebis strategiul miznebze;
bankis5)	  sakredito menejmentis maRali dinamizmi mmarTvis yvela ierarqiul doneze.

sakredito menejmentis Sinaarsis, miznebis da principebis gaTvaliswinebis Sesabamis-
ad SeiZleba Camoyalibdes misi ZiriTadi amocanebi: 

sakredito1)	  resursuli bazis sakmarisi moculobis formirebis miRweva sakredito 
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operaciebis Casatareblad;

sakredito2)	  resursebis dabandeba maRalSemosavlian da dabalriskian produqtebSi;
bankis3)	  sakredito procesis optimizacia;
bankis4)	  sakredito saqmianobis mdgradi ganviTarebis da gaumjobesebis uzrunvelyofa;

Tanamedrove5)	  mmarTvelobiTi teqnologiebis danergva bankis sakredito saqmianobaSi.
ra Tqma unda,  sakredito menejmentze saubrisas ar SeiZleba ar iTqvas misi Sinaarsis 

Sesaxeb marTvis struqturis TvalsazrisiT.

farTo gagebiT marTvis struqtura warmoadgens urTierTdakavSirebuli elementebis 
erTobliobas, romlebic da uzrunvelyofen maT funqcionirebas rogorc erTi mTlian-

isa. arsebiTad, saubaria marTvis da funqcionaluri qvedanayofebis doneebis logikur 
urTierTobebze bankis sakredito politikis  strategiuli miznebis miRwevisa da taqti-
kuri amocanebis SesrulebisTvis.

sakredito menejmentis struqturaSi unda gamoiyos marTvis rgolebi da doneebi, 
agreTve maTi kavSirebi - horizontaluri da vertikaluri. marTvis rgolebs miekuTvneba 
struqturuli qvedanayofebi da calkeuli specialistebi, romlebic asruleben Sesabam-
is sakredito funqciebs. maT Soris arian menejerebi, romlebic axorcieleben ramdenime 
struqturuli qvedanayofis saqmianobis regulirebas da koordinacias. 

marTvis rgolebi SeiZleba moicavdnen analitikur ganyofilebebs, sakredito ganyo-
filebebs, romlebic dakavebuli arian sesxebis gacemiT da dafarviT, xelSekrulebebis 
gaformebiT, agreTve samsaxurebi, romlebic akontroleben sakredito xelSekrulebebis 
pirobebis Sesrulebas, giraos da msesxeblis mimdinare saqmeebis mdgomareobas. sakredi-
to qvedanayofebis SemadgenlobaSi, rogorc wesi, gamoiyofa  msxvili, saSuali da wvrili 
klienturis momsaxurebis  ganyofilebebi. marTvis rgolis warmoqmnis safuZvelSi Cade-
bulia ganyofilebis mier  garkveuli mmarTvelobiTi funqciebis Sesruleba. kavSirebs 
ganyofilebebs Soris  horizontaluri xasiaTi  aqvT.

marTvis done unda iyos gagebuli, rogorc marTvis rgolebis erToblioba, romelsac  
garkveuli safexuri uWiravs sakredito menejmentis sistemaSi. marTvis safexurebi ver-
tikalur damokidebulebaSia da eqvemdebarebian erTmaneTs ierarqiis mixedviT. amasTan 
dakavSirebiT sakredito menejmenti SeiZleba daiyos makrodoneze da mikrodoneze. struq-
turas Tuki warmovidgenT kompleqsurad rogorc erT mTlian sistemas, makrodone warmod-
genilia  centraluri bankiT  da misi regionuli organizaciebiT. am doneze yalibdeba sa-
banko sistemis ganviTarebis erTiani strategia, fulad-sakredito politika, romelic ax-
orcielebs komerciuli bankebis saqmianobis regulirebas dakreditebis sferoSi sakanon-
mdeblo da normatiuli aqtebis meSveobiT, agreTve  xdeba sakontrolo-sazedamxedvelo 
funqciebis realizacia. es done sakredito (top) menejmentis  umaRlesi safexuria.

sakredito saqmianobis mmarTvelobiTi ierarqiis saSualo da dabali safexurebi mie-
kuTvneba mikrodones, e.i. uSualod komerciuli bankis sakredito politikis taqtikuri 
realizaciis sferos. 

aqve unda aRiniSnos, rom komerciuli bankis umaRlesi xelmZRvanelobis sakredito me-
nejmentis saSualo rgolisTvis mikuTvneba pirobiTia, uSualod bankis muSakebisTvis es 
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done warmoadgens umaRles xelmZRvanel rgols. 
sakredito menejmentis qveda done warmodgenili iqneba xelmZRvanelebiT, romlebic 

uzrunvelyofen bankis sakredito politikis realizacias. isini pasuxs ageben konkretu-
li davalebebis miwodebaze qvedanayofebisa da ganyofilebebisaTvis, agreTve maTi zusti 
SesrulebisaTvis. 

unda aRiniSnos, rom sakredito menejmenti zogadsabanko menejmentis Semadgeneli 
nawilia (ix. nax. 1) da uwyvet kavSirSia sabanko menejmentis sxva struqturebTan:

nax.1. sakredito  menejmentis  adgili  sabanko menejmentis SemadgenlobaSi

mmarTvelobiTi saqmianobis yvela saxeoba SeiZleba davyoT marTvis oTx ZiriTad 
funqciad: 1)dagegmva, romelic mdgomareobs miznebis da maT misaRwevad moqmedebis geg-
mis SerCevaSi; 2)organizaciis funqcia, romlis meSveobiT xdeba amocanebis ganawileba 
calkeul qvedanayofebs an muSakebs Soris da urTierTqmedebis damyareba maT Soris; 3)
xelmZRvaneloba, rac mdgomareobs Semsruleblebis motivaciaSi dagegmili moqmedebebis 
ganxorcielebaze da dasaxuli miznebis miRwevaze; 4)kontroli, rac mdgomareobs imaSi, 
Tu ramdenad Seesabameba realurad miRweuli Sedegebi dagegmils.

dakreditebis sferoSi marTvis sruli sistemis CamoyalibebisTvis saWiroa ganisazRv-
ros mmarTvelobiTi procesis funqcionaluri struqtura da bankis sakredito saqmianobis 
mimarTulebebi. ase, rom funqcionaluri zemoqmedeba xorcieldeba dagegmvis, organizaci-
is, koordinirebis, stimulirebis, kontrolis, aRricxvisa da analizis meSveobiT.

komerciuli bankebis sakredito saqmianobaSi SeiZleba gamoiyos mmarTvelobiTi pro-
cesis organizaciis Semdegi etapebi:

bankis-	  sakredito qvedanayofebis ZiriTadi (strategiuli da operatiuli) amocane-
bis da miznebis gansazRvra;
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informaciis-	  Sekreba sakredito momsaxurebis Sesaxeb da misi ganxorcielebis pi-
robebze;

monacemTa-	  sainformacio bazis Camoyalibeba potenciuri klientebis-msesxeblebis 
Sesaxeb da maTi safinanso-sameurneo saqmianobis Taviseburebebis Seswavla;

mopovebuli-	  informaciis safuZvelze bankis marketinguli da sxva SesaZleblobe-

bis analizis Catareba klientebis potenciur da arsebul moTxovnebTan Sedarebis 
mizniT;

bankis-	  sakredito resursebis Sefasebis formireba;
strategiuli-	  dagegmarebis ganxorcieleba;

operatiuli-	  gegmebis SemuSaveba da sakredito momsaxurebis dagegmva;
sakredito-	  riskis minimizaciis strategiis formireba;
sakredito-	  procesis organizaciuli struqturis gansazRvra;
bankis-	  sakredito saqmianobaze Sida kontrolis sistemis organizacia. 

sakredito menejmenti mravaldoniani mmarTvelobiTi sistemaa, romelic moicavs ban-
kis sakredito saqmianobaze gareSe da Sida maregulirebeli zemoqmedebis meqanizmebs. ga-
reSe maregulirebel zemoqmedebas axorcielebs centraluri banki da gare auditorebi, 
xolo sakredito saqmianobis Sida maregulirebeli meqanizmebi SemuSavebulia bankis 
mier damoukideblad. sakredito Sidasabanko maregulirebel funqcias asrulebs bankis 
sameTvalyureo sabWo, bankis mmarTveloba, sakredito komiteti, sakredito qvedanayofi, 
agreTve Sida kontrolis organoebi.

bankis sakredito saqmianobis marTvis sistema unda Seesabamebodes garkveul moTx-

ovnebs, romelTa ricxvs miekuTvneba mTlianoba, mdgradoba, mizanmimarTuleba, moqnilo-

ba, erTgvarovneba, operatiuloba, saimedooba, optimaluroba da ekonimiuroba.
sakredito menejmentis konceptualuri safuZvlebis ganxilvis dros ar SeiZleba ar 

aRiniSnos misi iseTi mniSvnelovani Semadgeneli, rogoricaa sakredito kultura.

bankis sakredito kultura mravalmxrivi cnebaa da Cveni azriT, moicavs:
Sida-	  komunikaciebis agebas da integraciuli procesebis realizacias bankis sakred-
ito saqmianobis farglebSi;

sakredito-	  procesis optimaluri organizaciuli struqturis Camoyalibebas;

gayidvebis-	  axali teqnologiebis aTvisebas;

klientebTan-	   (realur da potenciur msesxeblebTan) urTierTobis axali filo-

sofiis formirebas;
klientebis-	  sagadasaxado kulturis normebis Camoyalibebas.

bankis sakredito menejmentisaTvis aranakleb mniSvnelovania bankis sakredito qve-
danayofebis TanamSromlebis SerCevis, Sefasebis da motivaciis meTodebis moxerxebuli 
gamoyeneba, rac didad Seuwyobs xels bankis sakredito riskis warmoqmnis (umTavresad 
Sinagani) winapirobis Tavidan acilebas.

bankis personalis motivacia sakredito menejmentis mniSvnelovani Semadgenelia da 
mimarTulia bankis TanamSromlebis saqmianobis aqtivizaciaze, maT winaSe dasmuli amo-
canebis Sesrulebaze da sabanko dawesebulebis strategiuli miznebis ganxorcielebaze. 
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amisaTvis xorcieldeba TanamSromlebis ekonomikuri da moraluri stimulireba, iqmneba 
pirobebi maTi yoveldRiuri saqmianobisTvis da profesiuli ganviTarebisTvis.
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ifSiraZe aza  
quTaisis universitetis asistent-profesori

imereTis mxaris specializaciisa da 
klasteruli ganviTarebis SesaZlelbobebi

imereTi _ dasavleT saqarTvelos unikaluri pirobebiTa da resursebiT mdidari 
mxare, rogorc administraciul-teritoriuli erTeuli, Soreuli warsulidan 
iRebs saTaves. regions mdidari istoriuli tradiciebi aqvs da saTanado wanamZ-
Rvrebi gaaCnia ekonomikis aRmavlobisaTvis. aRniSnuli TvalTaxedviT, gasaTval-

iswinebelia is garemoeba, rom 2014 wlis bolos SemuSavda regionis ganviTarebis 
strategiuli monaxazi, romelic sxvadasxva programas, mimarTulebas, xedvasa Tu 
damokidebulebas aerTianebs. Tumca, ekonomistTa Soris arsebobs garkveuli gan-
sxvavebebi qveynis regionuli ganviTarebis samomavlo perspeqtivebTan dakavSire-
biT da amitom, gadavwyviteT statiis farglebSi warmogvedgina Cveni mosazrebebi, 
garkveuli Teoriuli msjeloba gansaxilvel problemasTan dakavSirebiT. 

cnobilia, rom warmoebis ganawileba qveynis ama Tu im regionis mixedviT damok-
idebulia rigi obieqturi da subieqturi faqtorebis erTobliobaze. am faqtor-
Ta Soris yvelaze mniSvnelovania sxvadasxva ekonomikuri (bunebrivi, adamianuri, 
sainvesticio) resursebis arseboba da ganawileba. imereTis mxare gamoirCeva 
saqarTvelos teritoriaze arsebuli wiaRiseuli simdidreebis mravalfer-

ovnebiT. amJamad, imereTSi 100-ze meti mineralur-sanedleulo resursebis saba-
doa aRricxuli, romelTagan naxevarze meti saeqsportoa. aseve aRniSvnis Rirsia 
SromiTi resursebiT uzrunvelyofis SesaZleblobebic. imereTis regionSi sam-
rewvelo warmoebis ganviTarebac ZiriTadad am faqtorTa moqmedebis Sedegi iyo. 
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